
 

Rückgabebedingungen. 

Obwohl Bonnie Doon alles daran setzt, Sie umfassend über die Artikel in unserem 
Online-Shop zu informieren, kann es vorkommen, dass Ihr Kauf nicht Ihren 
Erwartungen entspricht und Sie diesen umtauschen oder zurückgeben möchten. 

Bei Bonnie Doon ist das kein Problem. Sie können Ihren Artikel innerhalb von 14 
Tagen nach Erhalt umtauschen oder zurückgeben. Allerdings müssen die 
Rücksendung die folgenden Bedingungen erfüllen: 

• Sie können innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt ohne Angabe von Gründen 
mitteilen, dass Sie Ihren Kauf widerrufen möchten. Die 14-tägige Frist beginnt 
am Tag, an dem Sie Ihre Bestellung erhalten haben. 

• Melden Sie bitte per E-Mail an klantenservice@bonniedoon.nl, unter Angabe 
Ihres Namens und Ihrer Bestellnummer, dass Sie einen Artikel zurückschicken 
möchten. 

• Sobald Sie uns mitgeteilt haben, dass Sie den Artikel zurückgeben möchten, 
haben Sie 14 Tage Zeit, um den Artikel an uns zurückzusenden. 

• Der Artikel muss sich in seinem Originalzustand befinden, ungetragen und 
nicht gewaschen. Falls das Produkt getragen und/oder gewaschen wurde, 
können wir Ihnen eine mögliche Wertminderung in Rechnung stellen. 

• Aus hygienischen Gründen dürfen Socken, Strumpfhosen, Leggings, 
Halterlose Strümpfe und Strumpfhosen nicht anprobiert werden, um die 
Verbreitung von hoch ansteckendem Fußpilz und anderen Infektionen zu 
verhindern. 

• Aus hygienischen Gründen kann Bonnie Doon Europe B.V. leider 
Strumpfhosen, Leggings, Strumpfhosen und Socken mit entfernter 
Verpackung und/oder gebrochenem Versiegelungsaufkleber nicht 
zurücknehmen. 

• Obwohl wir seit vielen Jahren mit den Strumpfhosen und Halterlosen 
Strümpfen, die wir verkaufen, sehr zufrieden sind, gewähren wir keine 
Garantie gegen Laufmaschen in Strumpfhosen, da es sich um empfindliche 
Materialien handelt. 

 

 

https://new.bonniedoon.com/de/service/rueckgabebedingungen/

